1. Количество устных обращений  – 194
Из них:
Товары – 166
Услуги – 28
2. Количество Письменных заявлений – 3
3. Населенные пункты (города и районы ЧР) где проводился мониторинг  –  Аргун, Ахматовский, Ачхой-Мартановский, Байсангуровский, Висаитовский, Грозненский, г. Грозный(общепиты), Курчалоевский, Надтеречный, Наурский, Ножай-Юртовский, Серноводский, Урус-Мартановский, Шатойский, Шейх-Мансуровский, Шелковской районы
4. Количество хозяйствующих субъектов  – 400
Из них:
Аптеки – 90
Пункты общественного питания - 45
Розничная торговля – 253
СТО – 6
Автомойки – 6

Из них с нарушениями – 201
Без нарушений -199
5. Семинары - 
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Печатные издания – 11
Радио – 1
7. Количество транспорта ТО - 60580

